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Stramproy, 28 april 2005
Geachte deelnemers,
Inmiddels is het al weer 2 maanden geleden dat u in Antwerpen heeft deelgenomen aan de studietweedaagse van OPR. Als uw gastspreker van de workshop Assertiviteit en de workshop Presentatietechnieken heb ik u met uw eigen manier van lesgeven geconfronteerd. Hierbij hebt u onder andere oefeningen gedaan, die ongetwijfeld als een spiegel voor u gewerkt hebben. Lesgeven betekent niet alleen dat u cognitief de ‘specialist’ bent, maar u dient zeker ook in uw gedrag een voorbeeldfunctie in te nemen. Laten we samen duidelijk zijn: er is een wezenlijk verschil tussen wat u doceert en hoe u doceert. En meestal wordt u op het hoe afgerekend. 
Dus zowel bij uw lessen Assertiviteit alsook bij uw lessen Presentatietechnieken staat het gedrag centraal. Nogmaals: niet uitsluitend het gedrag van de leerling, maar ook zeker en misschien juist dat van u, zal op de kwaliteit van uw lessen een belangrijke invloed hebben. Door regelmatig als docent via bijscholing, workshops en bijeenkomsten met collega’s, nieuwe ideeën op te doen, zult u beter, slagvaardiger en succesvoller voor uw klassen kunnen staan. Soms is het ook aan te bevelen om specialisten in te huren, die bij u verfrissende gastlessen verzorgen. 
Naast de documentatiemap, die u aan het einde van de betreffende workshop van mij ontving, kan ik u helpen een en ander te implementeren. Ook beschik ik nog over andere, praktische informatie en gericht lesmateriaal, die voor uw lessen onontbeerlijk kunnen zijn. 
Mocht u belangstelling hebben om informatie, dan wel materialen van mij te willen ontvangen, neem dan gerust contact met mij op. Ook kunt u mij benaderen voor gastlessen op het gebied van: 
· commercie/verkoop (beleid en uitvoering)
· presenteren
· communicatie (beleid en uitvoering)
· assertiviteit (zelfontwikkeling)
· personeelsdiensten (beleid en uitvoering)
· omgang met andere mensen
· en nog diverse andere aandachtsvelden. 

Langs deze weg wil u nogmaals mijn dank uitspreken voor uw interesse en het getoonde vertouwen tijdens de genoemde workshop in Antwerpen.
Graag sta ik tot uw beschikking voor verdere vragen.

Met vriendelijke groet,

Raymond M. Delhées.
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