GEZONDHEIDSZORG.

Gezondheidszorg kan je indelen in “niveaus”

· zelfzorg : alles wat iemand onderneemt om zijn/haar gezondheid te verbeteren of te behouden.

· thuiszorg : huisdokter, thuisverpleging, …

· instellingen waar door een team van professionele hulpverleners zorg wordt gedragen voor de gezondheid of het welzijn van mensen.

Deze instellingen kunnen zowel ziekenhuizen, poliklinieken, bejaardentehuizen, tehuizen voor gehandicapten, … zijn.

Ziekenhuizen kunnen

· gespecialiseerd zijn naar een bepaald ziektebeeld toe (sanatorium, M.S.kliniek, …)

· verschillende diensten bevatten, die dan elk gespecialiseerd zijn naar een bepaald ziektebeeld/aandoening/orgaanstelsel. (= A.Z. = Algemeen Ziekenhuis).

· verbonden zijn aan een universiteit.   Buiten hun taak van directe medische hulpverlening wordt hier ook wetenschappelijk onderzoek verricht en zorgt men voor  het opleiden van medisch en paramedisch personeel. (U.Z.).

Meestal is er een nauwe samenwerking van verschillende algemene ziekenhuizen met een universitair ziekenhuis en van universitaire ziekenhuizen onderling.

In een polikliniek of dagkliniek kan men terecht voor het consulteren van een geneesheerspecialist en voor kleine ingrepen of onderzoeken.  Poliklinieken zijn afhankelijk van een ziekenhuis.  Zij kunnen opgenomen zijn in het gebouw van het ziekenhuis of een aparte huisvesting hebben.

Bejaardentehuizen kunnen

· zorgen voor opvang van bejaarden die slechts een geringe hoeveelheid hulp nodig hebben bij “activiteiten uit het dagelijkse leven” (wassen, kleden, zich verplaatsen)  (= R.O = rustoord).

· zorgen voor opvang van zeer hulpbehoevende bejaarden (= R.V.T. = rust- en verzorgingstehuis).

Vaak kiezen bejaardentehuizen voor een combinatie van rustoord en rust-en verzorgingstehuis.  Een aantal bedden wordt dan vrijgehouden voor zwaar hulpbehoevenden.

Samenwerking van verschillende disciplines. 

Omdat geneeskunde zich bezig houdt met de totaalzorg van een patiënt/bewoner werken verschillende mensen samen in team.  Voor de patiënt wordt gezorgd op lichamelijk vlak maar ook op psychisch en sociaal vlak.

Een team kan bestaan uit : geneesheren en verpleegkundigen, kinesist, logopedist, ergotherapeut, apotheker, sociaal assistent, psycholoog, logistieke hulp, …

Afdelingen/diensten in een ziekenhuis.

Gastro-enterologie

Materniteit

Cardiologie

Pneumologie

Pediatrie

Neonatologie

Nefrologie

Oncologie

Neurologie

Geriatrie

Psychiatrie

….

Opname in een ziekenhuis.

Het aanmelden op een dienst Spoed in een ziekenhuis mag enkel bij een spoedgeval.  Voor alle andere raadplegingen of bij opname kan je terecht op het Onthaal.

Je dient in het bezit te zijn van je SIS-kaart en je identiteitskaart.  Ook het ziekenboekje en telefoonnummers van contactpersonen kunnen handig zijn om bij te hebben.  Indien je je moeilijk kan verplaatsen staan er aan het Onthaal steeds rolstoelen tot je beschikking om je te verplaatsen in het ziekenhuis zelf of op de parking.  Veel ziekenhuizen hebben een handig “wegwijs-gidsje” dat je wordt overhandigd bij opname. 

De dienst Onthaal zal enkel zuiver administratieve zaken met je regelen.  Medische gegevens moet je hier niet verstrekken (privacy !).

Bij consultatie van een geneesheer of bij opname zal er een verpleegkundige en een geneeskundige anamnese worden gedaan (= alle nuttige informatie opvragen om een goede behandeling en een goede verzorging te kunnen geven).

Bij ontslag uit het ziekenhuis zal indien nodig voor vervoer worden gezorgd.  Bovendien wordt er vanuit het ziekenhuis contact opgenomen met de huisarts, thuisverpleging,… om een goede nazorg thuis te garanderen.

