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Basistekst over Mind Mapping

1.  Wat is dat eigenlijk, een Mind Map?

Een Mind Map is letterlijk een kaart (Map), een tekening van je gedachten (Mind).  Het is een netwerk van kleurrijke sleutelwoorden en symbolen, die heel veel informatie samenvatten.  Ieder sleutelwoord is zodanig gekozen dat het voor jou een soort OXO bouillonblokje is, geconcentreerde informatie.  De sleutelwoorden zijn allemaal met elkaar verbonden, en volgen associatieve kettingen rond één centraal thema.  

Een Mind Map is altijd horizontaal panoramisch, in ‘landscape’ formaat, omdat wij veel meer in de breedte kijken dan in de hoogte.  Na enig oefenwerk kan je een Mind Map blijven uitbreiden,  je noteert op een vrije en flexibele manier, volgense je spontane gedachten (of de gedachtenstroom van iemand anders meevolgend).  Omdat je je gedachten comprimeert tot sleutelwoorden, en enkel noteert wat je minimaal nodig hebt om te begrijpen en te onthouden, kan je lange tijd op éénzelfde vel papier blijven werken.

Het resultaat is een zich geleidelijk aan uitbreidend netwerk, dat er begint uit te zien als een spinnenweb, of eerder als een vogelperspectief van een groeiende boom, met de stam in het midden en steeds uitwaaierende takken.  Voor veel mensen is de eerste aanblik van een Mind Map een beetje warrig, maar omdat jij de maker bent is je eigen Mind Map de wegenkaart naar heel veel informatie in je brein.  Je maakt de Mind Map éénmaal, zo zorgvuldig mogelijk, en altijd met de bedoeling om de kaart later uit te breiden of gewoon te bekijken, om in een minimum van tijd alles vlot te reconstrueren.  

Je kan een Mind Map niet zonder commentaar aan iemand anders geven, maar het is een perfect instrument om met iemand te communiceren, en het laat je ook toe heel helder te schrijven. Het feit dat andere mensen je eigen Mind Map moeten toegelicht krijgen wordt soms geopperd als een bezwaar.  Maar ga eens je lineaire gewoontegetrouwe notities na, kan je deze zonder meer aan  iemand anders geven?  “Wat stáát hier?  Ik kan je krabbels niet lezen…  Waar is de essentie?  Wat heb je hier later in de marge bijgepend?”  etc…   

2. De “TIEN GEBODEN” van Mind Mapping
Mind Mappen kan je heel vlot leren, aan de hand van 10 eenvoudige regels.  Deze zijn niet alleen gebaseerd op recente inzichten in de werking van de hersenen, maar komen in feite uit de jarenlange wereldwijde ervaring van mensen die in allerlei situaties met Mind Maps aan het werk gingen.   Iedere regel wordt  hieronder even kort met een sleutelwoord ingeleid, en toegelicht met een motivatie uit de praktijk.

2.1. Horizontaal 

Neem een vel blanco papier (horizontaal geplaatst – en bij voorkeur niet gelijnd of geruit), en noteer in het midden  - op enkele vierkante cm - een  beeld of letterwoord dat het gewenste onderwerp voorstelt.  Gebruik liefst meerdere kleuren.

Mind Mapping werkt vooral visueel.  Horizontaal geplaatst biedt de bladspiegel een veel beter panoramisch overzicht.  Op neutraal (niet gelijnd of geruit) papier kun je vrijer in alle richtingen noteren.  Meerdere kleuren en een duidelijk centraal symbool trekken de aandacht en verhogen de motivatie om op het onderwerp te concentreren.

2.2. Sleutel-Symbolen

Gebruik sleutelwoorden, beelden, symbolen, codes, en verschillende dimensies of lettertypes en lettergroottes doorheen de Mind Map.  Wees uiterst zuinig op wat je noteert:  alles wat je al “weet” hoef je niet opnieuw op te schrijven.  

Iedere sleutelwoord is een drager van de informatie die op het moment geassocieerd wordt.  Op die wijze kan heel veel informatie gecodeerd worden, op een overzichtelijk blad.  Wacht dus voldoende lang voor je iets noteert, maar denk na en luister heel alert naar je eigen brein, of naar iemand anders.  Door minder te noteren heb je meer tijd om alert te observeren en gericht te luisteren.  Noteer enkel dátgene wat je minimaal nodig hebt om de informatie ‘in te kapselen’.  Bij het opnieuw bekijken van de Mind Map komt de ingekapselde informatie zeker terug.  De tijdwinst is dan nog veel groter, omdat je de informatiestromen van wat je vroeger genoteerd hebt  in één snel overzicht kunt reconstrueren.

Enkele metaforen voor een goed sleutelwoord:

· Denk aan “t’Kofschip” (of “t’Fokschaap”) ( één woord zegt héél veel

· Denk aan “OXO” bouillonblokjes ( geconcentreerd door ‘inkoken’ en later terug ‘oplosbaar’
· Denk aan “Zip/Unzip” ( wanneer je een groot bestand emailt naar iemand is het nuttig er eerst een ‘compressie’ van te maken (Zip).  Later gebruik je ‘Unzip” om het bestand terug te bekijken.
2.3. Duidelijk

Selecteer zorgvuldig de sleutelwoorden, en schrijf rustig en duidelijk, in hoofdletters voor de centrale ideeën en in kleine (druk)letters voor de daaruit voorvloeiende begrippen.  Gebruik bij voorkeur korte woorden, symbolen of afkortingen, telkens bovenop een kort lijntje.

Rustig noteren schept een sfeer van alerte aandacht (“relaxed concentration”).  Door minder woorden te noteren is er immers meer tijd om te observeren.  Een goed sleutelwoord bevat associatieve kracht en reproduceert de inhoud en de context bij het terug bekijken van de Mind Map, zelfs na enkele dagen of weken. 

 Duidelijk schrijven maakt het mogelijk om later heel snel de Mind Map terug te “decoderen”.  Mind Maps worden immers altijd gemaakt met de bedoeling om ze later terug te bekijken.  

2.4. Takken-Netwerk

Ieder beeld, symbool of woord moet apart staan, telkens bovenop een lijntje van dezelfde lengte.  Als controle moet je alle woorden, beelden of symbolen kunnen wegdenken met als resultaat een volledig aaneengeschakeld netwerk van lijnen of takken.  En indien je alle takjes en lijntjes wegdenkt, dan moeten de sleutelwoorden logisch geordend dicht bij elkaar “hangen”.

Je visueel geheugen wordt sterk gestimuleerd bij het Mind Mappen, en je rechtercortex bekijkt vooral het patroon van de takken en de kleuren.  Je linkercortex kijkt terzelfertijd naar de logische opbouw en de woorden, en zo ben je met totaalbrein-denken bezig, op een speelse “doodling” manier.  

2.5. Vloeiende lijnen

Alle vertakkingen zijn aan elkaar verbonden, en vormen vanuit het centrum een waaier die vanuit het centrale beeld in alle richtingen uitstraalt.  Vandaar de term “radiaal denken” (Radiant Thinking).   De lijnen zijn dikker getekend in het centrum en dunner verder van het centrum verwijderd, en vormen een vloeiende aaneenschakeling (gebogen lijnen liever dan strakke rechte lijntjes).  Het zijn eigenlijk bomen van informatie en logica, met een stam in het midden tegen het centrale thema, en een uitwaaierende kruin naar de randen van het vel papier.

Dikkere takken in het centrum verhogen de synthesekracht  van de Mind Map.  In het midden staan immers de hoofd ideeën, met details naar de rand uitlopend.  Vloeiende lijnen maken het visueel aantrekkelijker, en bij latere aanvulling van de Mind Map – een Mind Map is eigenlijk nooit “af” – kunnen nieuwe takjes in  een organisch groeiend proces toegevoegd worden.  Wanneer je aan de rand van het vel papier bent, denk aan een boom en hoe die zou verder groeien wanneer hij door een muur tegengehouden wordt….  Vloeiende lijnen maken het ook mogelijk om overwegend horizontaal te blijven noteren.

2.6. Horizontaal Leesbaar

De woorden zijn horizontaal of schuin naar boven of beneden genoteerd, en zijn allemaal leesbaar zonder het blad te draaien.  Lijnen die vanuit het centrum verticaal vertrekken worden daartoe naar links of rechts afgebogen, volgens een  zichzelf schikkende netwerk-layout.

Bij Mind Mapping moet  het notitieblad als een radarscherm (invoer van gegevens)  of een dashboard (ontplooien van nieuwe ideeen) rustig kunnen blijven liggen.  Je moet een Mind Map kunnen maken zonder je blad te draaien en je moet hem kunnen bekijken zonder je hoofd te draaien…  Bij presentaties is dit heel nuttig, vooral als men de Mind Map heel duidelijk opgemaakt heeft:  zelfs vanop enkele meters afstand kun je de rode draad van je betoog in de gaten houden.

2.7. Kleuren

Gebruik zoveel mogelijk enkele verschillende maar goed leesbare kleuren:  een eenvoudige 4-kleurenBIC of een setje dunne viltstiften zijn onmisbaar!   Teken iedere hoofdtak en zijn vertakkingen in een bepaalde kleur, of gebruik een andere kleur voor latere toevoegingen of om bepaalde aspecten letterlijk “in de verf” te zetten.

Kleuren hebben een drievoudige functie bij Mind Mapping:

· Kleur spreekt tot de verbeelding van de rechter cortex.  Brainscans tonen een hogere activiteit in de rechtercortex wanneer men proefpersonen afwisselend laat kijken naar kleur- of zwartwit afbeeldingen.

· Een bepaalde kleur per hoofdtak houdt alle ideeen van deze tak van de andere gescheiden.  Zelfs indien sleutelwoorden heel compact en dicht opeen genoteerd zijn, toch krijgen ze onmiddellijk hun logische plaats door de kleurcode.

· Felle kleuren trekken de aandacht, zijn mooier om te bekijken (motivatie!!!) en bovendien kun je bepaalde kleurcodes gebruiken.  Bij studeren kun je bvb met een markeerstift aanduiden wat je nog niet goed onder de knie hebt, en op die manier “surf” je sneller doorheen meerdere Mind Maps.

2.8. Kris-Kras

Volg uw eigen brein (of dat van uw gesprekspartner of docent!) door letterlijk “van de hak op de tak” te springen.   Verbanden tussen de takken onderling kan je markeren met  pijlen of merktekens.

Ons brein werkt helemaal niet volgens een lineaire en logische volgorde.  Vaak komen nieuwe ideeën over een bepaald onderwerp op, wanneer we al iets anders aan het denken of doen zijn!   

Met Mind Maps volg je gewoon deze “breinbokkesprongen” door het idee te “vangen” en als sleutelwoord op de relevante plaats in de Mind Map te parkeren.   Daarom noemen we Mind Mapping soms “breinherkenning”, naar analogie met spraakherkenning in computers.  Indien je brein een totaal nieuw idee tevoorschijn tovert, dan open je gewoon een nieuwe tak, of begin een nieuwe Mind Map.  

2.9. Rangschikken

Breng een lineaire of logische volgorde aan door het plaatsen van rangcijfers, kleurcombinaties of  het “inkapselen” van logisch gegroepeerde elementen.  Op die manier blijft de Mind Map overzichtelijk zonder te moeten hertekenen.

Mind Maps worden vaak gemaakt in meerdere fazen, waarbij het creatieve proces een soort incubatie periode doorloopt.  De logische samenhang krijgt mettertijd zijn uiteindelijke vorm.  Wanneer heel veel informatie op het blad komt, is het vaak nuttig om groepen van sleutelwoorden met behulp van een vloeiende lijn af te bakenen.

2.10. Rustig creatief

Beleef vooral plezier en laat je creativiteit de vrije loop, gecombineerd met een vorm van innerlijke rust.  Immers, na enig wennen biedt het Mind Mappen het onschatbare voordeel van gefocusseerde aandacht en beheerste informatie, ondanks de vaak chaotische omstandigheden van je eigen brein of van de omgeving

Zelfs zeer complexe onderwerpen of netelige situaties kunnen met een Mind Map beheerst worden.  Het volstaat om het onderwerp even te parkeren, er een eerste mini-brainstorming op los te laten, dit te capteren als “Bron Mind Map” om er later op terug te komen, individueel of in groep.

3. 
Praktijkscenarios en nuttige tips

Hier volgen vijftien domeinen uit de dagdagelijkse praktijk van Mind Mapping, telkens met tips en inzichten.  Daarbij dient opgemerkt dat het als startend Mind Mapper niet nodig is om in alle gebieden Mind Mapping toe te passen.  Het volstaat om er een paar ‘peuleschillen’ uit te pikken en het gewoon te proberen. 

Leren en studeren

Mind Maps zijn een uitstekend middel om leerstof samen te vatten en kennis te toetsen.  Het volstaat om heel snel de relevante sleutelwoorden te lezen of uit het hoofd terug te reproduceren.  De concentratie blijft levendig en de neiging om af te dwalen of weg te dromen wordt sterk onderdrukt.

Het oorspronkelijk onderzoekwerk van Tony Buzan komt trouwens uit deze hoek.  Hij onderzocht de drie meest gebruikte methodes van noteren:

· Een volledige transciptie schrijven

· Een samenvatting schrijven

· Enkel de sleutelwoorden noteren

Hij testte vervolgens uit wat het effect was op het geheugen: (minste effect = 1)

1. Volledige tekst gegeven aan de student

2. Student schrijft volledige tekst

3. Samenvatting gegeven aan de student

4. Student schrijft samenvatting

5. Sleutelwoorden gegeven aan de student

6. Student schrijft sleutelwoorden

Het gebruik van Mind Maps bij studeren heeft bovendien een drievoudig effect:

· Bij de eerste opmaak is blijft de concentratie levendig en het zoeken van de relevante sleutelwoorden vereist dat de tekst goed begrepen is

· De eerste revisie gaat veel sneller omdat enkel sleutelwoorden moeten bekeken worden, in combinatie met het herlezen van de relevante tekstblokken en diagrammen.

· De herhaal sessie gaan nog sneller, omdat bekende informatie enkel vluchtig visueel moet afgetast worden, om dan de leer-energie toe te spitsen op de moeilijker passages.

Synthetiseren

Veel bedrijfsleiders en “kenniswerkers” hebben moeilijkheden om de steeds sneller stijgende vloed van informatie te beheersen.   Door de veelheid en de complexiteit van de gegevens ziet men gauw door de bomen het bos niet meer.  Van tijd tot tijd een test Mind Map maken biedt inzicht in die gebieden waar synthese ontbreekt, wat toelaat om de energie te concentreren op geselecteerde kennisdomeinen.  Daarvoor kan nieuwe informatie gezocht worden, die dan met behulp van een Mind Map sneller beheerst en geïntegreerd wordt.

Concentreren

Een vaak geciteerd gebruik van Mind Mapping door neofieten, is “om even mijn gedachten te ordenen, vooral als ik niet veel tijd heb”.  Het is trouwens typerend voor stress-situaties dat men de concentratie verliest.  In gevallen van hoge stress of van tijdsdruk, of van beide samen, is het inderdaad vaak opluchtend om een Mind Map over het betreffende onderwerp te openen.  

Het centraal plaatsen van het onderwerp op een maagdelijk blad opent soms de “nieuwe frisse kijk” die kenmerkend is voor beheerste innovatie.  Bovendien is het bevrijdend om een mentale ‘stoorzender’ tijdens drukke bezigheden even op een Mind Map te kunnen ‘parkeren’, en het op die manier makkelijker los te laten.

Memoriseren

De natuurlijke ritmes van het geheugen sluiten direct aan op de techniek en de methode van Mind Mappen.  Tony Buzan noemde zijn vinding trouwens aanvankelijk “Memory Maps”.  Lees daarover ook de Episode over Brainware.  De drie stappen van ieder geheugen proces worden met Mind Mapping op een breinvriendelijke wijze bevorderd:

· Zintuiglijke Opname

De ideale mentale ingesteldheid van “Relaxed Concentration” is makkelijker toegankelijk, omdat het centraal geplaatste onderwerp de aandacht trekt, en vrije associaties toelaat.  Indien de gedachten afdwalen of blokkeren, dan volstaat het om even los te maken en terug naar het centrum van de Mind Map te gaan…

· Korte Termijn Geheugen (Geheugen Tijdens Leren - GTL)

De zeven sleutels van GTL hebben een direct verband met de techniek van Mind Mapping:

1. Begin effect

Het openen van een centraal thema als ‘mentale magneet’ stimuleert het “Hier en Nu” en Waar-Gaat-Het-Over”.

2. Rust effect

Een effectieve rust is enkel mogelijk als men vlak voor de rust het onderwerp kan loslaten, na nog even een vluchtige blik over wat tot dan toe geleerd werd.  Een blik over de Mind-Map ‘in wording’ is een praktische toepassing van dit principe.  Na de rustpauze biedt de Mind Map een opening om snel terug op dreef te komen.

3. Eind effect

Op het einde van de Mind Map sessie bekijken we nog eens de oogst van ideëen, en is het makkelijker om het onderwerp los te laten, wetende dat we snel terug kunnen “inzoomen” wanneer het onderwerp terug aan de orde is.

4. Herhaal effect

Door de compactheid van de Mind Map blijven de ideëen gedurende een langere tijd binnen oog- en handbereik, en wordt het een vanzelfsprekende gewoonte om te Mind Map te “scannen” gedurende de leersessie.

5. Koppel effect

De Mind Map is één aaneengeschakeld netwerk van sleutelwoorden en symbolen.  Koppelingen en associaties zijn dus permanent toegankelijk.  Bovendien blijkt ons brein op meerdere niveau’s te werken, waarbij inspiratie-pareltjes soms opborrelen wanneer we reeds aan een “nieuwe tak” van onze Mind Map bezig zijn.  Met Mind Mapping als techniek volg je gewoon deze breinsprongen door ze – van de hak op de tak – op de relevante plaats te registreren.

6. Opvallend effect

Het gebruik van kleuren, symbolen, creativiteit en laat toe om specifieke informatie te laten opvallen.  Tijdens het maken van de Mind Map kan men bovendien speciale merktekens plaatsen, om bvb actiepunten, kritische opmerkingen of openstaande vragen te markeren.  Dit is vooral nuttig bij onderhandelingen of vergaderingen.

7. Persoonlijk effect

Het feit dat een Mind Map altijd een zeer persoonlijke registratie is, geeft een extra geheugendimensie aan het document.

· Lange Termijn Geheugen (Geheugen Na Leren – GNL)

De noodzaak om regelmatig genoeg informatie op te frissen is in deze drukke tijden een haast onmogelijke opdracht.  Ga zelf maar eens na: je bent naar een heel interessante lezing of cursus geweest, je hebt een mooi uitgewerkte syllabus met persoonlijke notities…  Wanneer kom je er nog aan toe om de notitities nog eens door te nemen?  Nooit, of heel zelden, want begin er maar eens aan.  Mits enige ervaring in Mind Mapping, kan je echter – met de syllabus als leidraad overigens – tijdens de cursus je persoonlijke registratie opmaken, a rato van een vel A4 voor zeker twee uur informatie.  Een cursus van een ganse dag heb je op die manier tegen de afsluiting op drie tot vier Mind Maps samengevat.  Het enige wat je nu nog nodig hebt is wat motivatie en een klasseersysteem waarbij je ervoor zorgt dat je de Mind Maps binnen de paar weken een paar keer terug bekijkt.  Het terug “scannen” van een Mind Map hoeft immers niet langer dan een tiental minuten te duren.

Organiseren

Mind Maps kunnen hiervoor op verschillende wijzen van pas komen.  Een totaal nieuwe opdracht – van het type “Hoe-Moet-Ik-Daaraan-Beginnen” -  kan met een “Startblok Mind Map” als volgt aangepakt worden.  Je plaatst het onderwerp centraal en noteert de volgende hoofd sleutelwoorden: (6W)

· Waarom?

· Wie?

· Wat?

· Waar?

· Wanneer?

· Waarmee of Hoe?

Laat je brein nu maar los om op deze startvragen de eerste oogst aan ideëen te vangen.  In minder dan een half uur ben je al een flink eind gevorderd!  

Presenteren

Mind Maps zijn hiervoor bijzonder nuttig.  De voorbereiding van een presentatie kan met een Mind Map (bvb van het type “6W”) heel grondig en toch snel gebeuren.  Het voorbereidend research werk voor de presentatie leent zich ook uitstekend voor Mind Mapping, vooral indien dit moet gebeuren tussen allerlei andere taken door.  

Het volstaat om de Mind Map aan te vangen, en er tussendoor af en toe aan verder te borduren.  Op die manier krijgt de inhoud geleidelijk aan zijn definitieve vorm.  Het loont de moeite om de uiteindelijke Mind Map met felle kleuren over te tekenen, zodat die tijdens de presentatie zelfs vanop afstand kan bekeken worden.  Het werken met symbolen en sleutelwoorden nodigt je uit om een voordracht niet uit te schrijven en “af te lezen”.  

Bovendien ben je in geval van tijdnood veel meer flexibel: je kan bvb uit de Mind Map de meest belangrijke sleutelwoorden toelichten, zonder de rode draad te verliezen.  Indien er naderhand vragen zijn, heb je de Mind Map nog als leidraad voor een vlotte beantwoording.

Communiceren

Mind Maps zijn een uitstekend en handig middel om telefoon- of andere gesprekken voor te bereiden.  Je kan de belangrijkste aandachtspunten in sleutelwoorden klaarzetten, om de informatie tijdens het gesprek onmiddellijk op de relevante plaats te noteren.  Het visuele aspect van de Mind Map biedt je de mogelijkheid om bij te houden waar je staat in het gesprek, en om eventuele zijsprongen of uitweidingen toe te laten, terwijl je toch de essentie bewaakt.  Bij interviews is het handig om af en toe een korte samenvatting te maken van wat er tot nog toe besproken werd, aan de hand van de reeds genoteerde sleutelwoorden.  Dit verhoogt de alertheid en verzekert een goed inzicht in de essentie van het gesprek: heb ik mijn gesprekspartner goed begrepen?

Plannen

Mind Maps zijn uiteraard niet geschikt voor gedetailleerde structuurplannen.  Voor initiele en conceptuele planning is Mind Mapping daarentegen een zeer nuttig instrument.  De hoger vermelde “6W” methode is daarvoor uiterst handig:

· Waarom: - elementen van motivatie, missie, visie…

· Wat: - welke zijn de grote taken?

· Wie: - wie moet er in eerste instantie bij betrokken worden?

· Waar: - over welke gebieden of afdelingen gaat het?

· Wanneer: - welke zijn de grote lijnen in de timing?

· Waarmee of Hoe: - een eerste aanpak in de strategie…

Vergaderen

Bij vergaderingen kunnen Mind Maps op verschillende manieren gebruikt worden.  

Als leider is het nuttig om – naast uiteraard de agenda – vooraf een vlugge Mind  Map te maken over de belangrijkste doelstellingen en aandachtspunten.  Bij de inleiding en bij de afsluiting kan je daar handig gebruik van maken.  Tijdens de vergadering zijn er verschillende mogelijkheden om sleutelwoorden de groeperen: een tak voor de actiepunten, een tak voor de verrassende aspecten, een tak voor de openstaande vragen, een tak voor de conflicten of discussiepunten, een tak per afdeling, enz.

Het voordeel van Mind Mapping ligt vooral in de mogelijkheid om de volle aandacht op de vergadering te houden, omdat het noteren zich beperkt tot één sleutelwoord af en toe.   Als verslaggever moet je er wel mee rekening houden dat je je Mind Map achteraf toch moet decoderen naar een lineair verhaal.  

Mind Mapping biedt hier toch nog voordelen:

· Noteren kost minder tijd, en het uiteindelijk verslag kan beknopter gehouden worden.  (Wie leest graag lange rapporten?  Wie heeft er nog de tijd voor?)

· Door een verhoogde alertheid en meer tijd (je noteert minder) kan je als verslaggever toch nog echt deelnemen aan de vergadering.

· Indien iedere deelnemer weet hoe een Mind Map werkt, dan kan de verslaggever de Mind Map maken op een overhead transparant, die door de deelnemers on-line bekeken wordt, en waarvan iedereen op het einde van de vergadering een kopie meekrijgt.  Je moet wel letten op de keuze van de kleuren:  kleurkopies zijn niet altijd beschikbaar en sommige kleuren kopieren niet goed.  

Bovendien moet je de struktuur van de Mind Map voldoende helder houden, zodat een zwart-wit kopie nog goed leesbaar blijft.

Trainen

Als lesgever zijn Mind Maps een onmisbaar instrument.  Inzichten in de ritmes van Zintuigelijke Opname, Korte Termijn Geheugen en Lange Termijn Geheugen leren trouwens dat het beter is om opleidingen op te breken in korte sessies met telkens een rustpunt tussendoor.  Mind Maps zijn heel handig om iedere sessie voor te bereiden, en om ervoor te zorgen dat de rode draad goed bewaard blijft.   Als je de Mind Maps trouwens netjes uittekent kan je een kopie met de deelnemers als Lange Termijn Geheugensteuntje meegeven.  Bij de afsluiting van de opleiding maak je dan samen met de deelnemers nog even een mentale rondgang.

Als deelnemer zijn Mind Maps onmisbaar!  Zelfs indien er een goed gestructureerde syllabus bestaat, is het toch bijzonder nuttig om tijdens de opleiding je eigen Mind Map te maken, met de syllabus als leidraad en de lesgever als leidraad.  De voordelen vloeien voort uit de inzichten in de zintuiglijke opname, het korte termijn geheugen en het lange termijn geheugen.

· Zintuiglijke opname:  Mind Mapping verplicht je tot voortdurende alertheid en tot momenteel inzicht:

· waar gaat het in essentie over? (Keuze van het geschikte sleutelwoord…)

· wat is het verband in het groter geheel? (Keuze van de tak waarin het sleutelwoord terecht komt…)

· Korte termijn geheugen:  verhoogde effectiviteit door het werken met sleutelwoorden, die geleidelijk aan in een structuur geschikt worden en regelmatig opnieuw bekeken worden, dit alles op een blad (Herhaling – Koppeling – Opvallend – Persoonlijk)

· Lange termijn geheugen: de reeds aangehaalde opmerking…  Wat doe je echt met syllabi van gevolgde opleidingen?  Ze verdwijnen in een kast of op de boekenplank om helaas nooit meer bekeken te worden…   Mind Maps zijn veel compacter en laten je toe om – mits enige discipline – uw lange termijn geheugen een opknapbeurt te geven.

Persoonlijke Groei

Mind Maps zijn een uitstekend hulpmiddel tot zelfkennis en zelfzorg.  Maak eens een Mind Map met een hoofdtak voor de belangrijke sleutelgebieden in je leven: Gezin – Werk – Sociale Betrokkenheid – Persoonlijke Ontwikkeling, en onderzoek bij ieder van deze de Sterke Punten – Zwakke Punten…  

Vooral boeiend is hierbij het zoeken naar synergie en balans, en de daaruit voortvloeiende kans om met de Mind Map bij je partner, vriend of mentor te rade te gaan.

Voor loopbaanplanning is het nuttig om een Mind Map te maken over jezelf met de volgende sleutelwoorden: Sterke Punten – Zwakke Punten – Opportuniteiten – Bedreigingen (SWOT analyse uit het Engels: Strengths – Weaknesses – Opportunities - Threats).

Onderhandelen

Mind Maps kunnen hiervoor op drie manieren ingeschakeld worden.

· Verhoogde dossierkennis: tijdens het lezen van de voorbereidende stukken, maak je een paar Mind Maps, die je tijdens de onderhandeling geleidelijk aan aanvult met nieuwe informatie.  

· Betere strategie:  een Mind Map stelt je in staat om de grote lijnen van de strategie tijdens de onderhandeling uit te tekenen, en met alternatieven te vergelijken.

· Betere taktiek: vooral de hoger vermelde SWOT (Strength – Weakness – Opportunity – Threat) Mind Maps, van je eigen positie en die van de onderhandelingspartner, zijn een waardevol kompas tijdens de verschillende fazen van de onderhandeling.

Breinstormen of ‘Breinbloeien’

Bij individueel werk zijn er drie onschatbare voordelen:

· Het clusteren van ideëen op één blad levert meer vrije associaties op, en laat naderhand toe om sneller verbanden te zien tussen de verschillende sporen.

· Het denkwerk kan in schuifjes gebeuren:  de Mind Map laat toe dat er even geconcentreerd gewerkt wordt, om het onderwerp dan weer los te laten.  Na enige tijd gaat het “opnieuw in-zoomen” heel snel.

· Een overzicht van meerdere denksporen op een blad laat toe om – mits korte toelichting – de eigen ideëen te bespreken met een partner, mentor of collega.  Al gauw blijkt dat de Mind Map een heel nuttig werk instrument wordt om ideëen te vergelijken, bij te schaven, of uit te werken.

Diezelfde voordelen zijn merkbaar wanneer men in groepen werkt.  Eerst werkt men individueel, om dan in sub-groepen de individuele denksporen samen te voegen op flipcharts.  De compactheid van Mind Mapping laat toe om heel snel te werken en toch heel veel verschillende ideëen mee te voeren in het syntheseproces.  Uiteindelijk kunnen de subgroepen in plenaire zitting hun Mind Map flipcharts op een tafelblad naast elkaar leggen en rond de tafel werken aan een synthese Mind Map van de groep.  

Bestaande andere technieken van brainstorming hoeven niet weggelaten te worden, integendeel.  Mind Mapping biedt hier gewoon een rijkere, snellere en meer compacte notitiemethode.  Bovendien blijkt uit de praktijk dat er veel meer ideëen geoogst worden, wanneer men Mind Maps gebruikt.  Hoe meer ideëen hoe beter, want het is vaak in de combinatie van ver uit elkaar liggende ideeen dat de kracht ligt van innovatie en inspiratie.

Lezen

Het is heel handig om tijdens het (snel)lezen van studieboeken een Mind Map met de essentiele begrippen en kennisgebieden op te stellen.  Ieder boek kan op die manier in enkele Mind Maps samengevat worden, die je dan vooraan in het boek invoegt.  Bijzonder nuttig voor snelle raadpleging.  Tony Buzan heeft hiervoor trouwens een stap voor stap methode uitgewerkt: de MMOST (Mind Mapping Organic Study Technique).  Daarover gaat een aparte episode in dit boek.

Analyseren

Mind Maps stellen je in staat om snel en overzichtelijk te werk te gaan bij de analyse van complexe problemen, of van persoonlijke evaluaties, of van conflictsituaties.  Een kombinatie met de technieken van Dr Edward De Bono, een expert in het creatief denken, is hiervoor uiterst nuttig en leerrijk.  

Maak bvb eens een Mind Map met de volgende hoofd sleutelwoorden (P.N.I.):

· P: welke zijn de duidelijk positieve aspecten?

· N: welke zijn de duidelijk negatieve aspecten?

· I: welke zijn de “interessante” aspecten?

De I-tak wordt gebruikt voor alle aspecten die niet glashelder positief of scherp negatief zijn:  twijfelgevallen, er zijn nog niet voldoende gegevens beschikbaar, er is onenigheid in de groep over voordeel-vs-nadeel…  

Op die manier vermijd je het te strak gepolariseerd denken, en werk je met wat men soms “fuzzy logic” noemt:  meer genuanceerd denken.

Het voordeel van Mind Mapping is de compactheid, snelheid en flexibiliteit van de notities.  Je kan ze makkelijker vergelijken onder de deelnemers van een groepsessie, je kan ze gebruiken als communicatie instrument bij een mentor, en als je ze bewaart zijn het vaak verrassend leerrijke bakens in zelfkennis en zelf-ontplooiing!

4.  Soms gestelde vragen
V: Wat is de reactie van omstaanders of medestudenten?

A: We hebben drie soorten reacties gemerkt.  Soms heeft men de neiging om – enigzsins spottend – op te merken: “Naar de Academie geweest?”  of  “Interessante doodles maak jij!”  of nog “Raak je daar nog zelf wijs uit?”

Een andere soort reactie is er een van herkenning :”O, een mind map”, of  “Een breinmap”.  Sedert enkele jaren worden immers meer regelamtig Mind Map inductie seminars gebracht in Vlaanderen en Nederland.  De (verkeerde) benaming van ‘brainmap’ is te wijten aan enkele malafide trainers die de beschermde titel van Mind Map willen omzeilen, en toch cursus geven zonder de Buzan licensie.  Vraag daarom steeds naar de officiële naam en de licensie.   Dan heb je gegarandeerd de beste instructie en begeleiding.

Een derde soort reactie is er een van nieuwsgierigheid: “Hé, wat doe je daar?  Je hebt blijkbaar een heel interessant systeem van noteren, hoe werkt dit?”

Advies: neem je Mind Map, toon de sleutelwoorden en leg kort uit wat ze betekenen.  Je hoeft geen minicursus BrainWare te geven, ‘decodeer’ eenvoudigweg je Mind Map.  Je buur zal ongetwijfeld direct snappen waar het over gaat.  

Co-auteur  Bernard Lernout vertelt daarover: 

“Jaren geleden zat ik in een internationale cursus, en Mind Mapte erop los.  Mijn buur – Larry, een Amerikaan – vroeg na de derde pauze, wijzend op de kleurrijke tekens: “Hmmmm, you make pretty interesting doodles!”  - Ik maakte voor hem een snelle mentale rondwandeling, wijzend op de chronologie van de takken en sleutelwoorden: “Kijk, een paar uur geleden zijn we gestart, en hier is een tekening van deze ruimte hier, en wie-waar-zit… De eerste spreker had het over drie thema’s, kijk, hier staan ze, met een samenvatting van de belangrijkste inzichten… De tweede spreker pikte daarop in, openend met die boutade over de kip en het varken, en…”

Larry keek verbaasd van de Mind Map naar mij en terug naar de Mind Map, en terwijl hij zich realiseerde dat ik zomaar eventjes uit de losse pols een synthese maakte van wat hij al aan het ‘vergeten’ was, zei hij: “Gosh!  There is a system to your madness!”

V: Bestaat er software voor Mind Mapping?

A: Er bestaan inderdaad enkele programma’s voor PC of MAC.  Voor MAC (en PC) bestaan Inspiration, en Visio. 

Het beste programma voor PC is Mind Manager (http://www.mindjet.com) , dat voor alle toepassingen geschikt is en nog steeds uitgebreid wordt met nieuwe mogelijkheden.  Een proefversie – met een gratis sleutel gedurende 21 dagen–  is op de website voor download beschikbaar.  Het programma kost ongeveer 108 euro voor de educatieve versie (studenten, leerkrachten, scholen, opleidingsinstituten, ...) en 362 euro voor de businessversie.  Het kan op de webstek besteld worden. 

Deze programma’s maken het mogelijk om sleutelwoorden in te tikken volgens een bepaalde rangorde, waarbij automatisch een gepast netwerk van lijnen en kleuren op het scherm verschijnt.  Men kan daarbij in verschillende “nesting levels” gaan werken, en ook de editing is makkelijk: het verplaatsen van deel-takken naar een andere tak, of het illustreren van sleutelwoorden met symbolen of ikonen.  

Advies:  probeer het programma MindManager uit met de gratis proefrit.  Ga naar de Help-knop op de takenbalk bovenaan het scherm, en selecteer “F1 – Help Center”…  Het geeft je in een mum van tijd toegang tot eenvoudige staop voor stap oefeningen die je op dreef helpen.

V: Alleen ikzelf kan mijn eigen Mind Map lezen, voor iemand anders heeft het geen waarde.  Quid?

A: Op enkele uitzonderingen na (cfr groeps Mind Map verder) is dit inderdaad het geval.  Een Mind Map vergt altijd toelichting!  Dit is echter altijd ook het geval met gewone lineaire notities, waarbij iedereen wel ergens een vorm van steno gebruikt, of waarbij doorhalingen, verwijzingen of tussenvoegingen de leesbaarheid sterk doen afnemen.  Mind Maps bij ‘debriefing’ zijn uitstekende boordinstrumenten voor een glasheldere rapportering.  Afhankelijk van de beschikbare tijd kan je een selectie maken van de belangrijkste zaken op je Mind Map, en je kan navigeren tussen synthese en details.

Advies:  maak iedere Mind Map met de intentie om er achteraf voor jezelf of voor iemand anders een helder verslag van te maken.  Vooraleer je de Mind Map ‘afwerkt’ of wegbergt, maak nog even een mentale wandeling door je Mind Map en gebruik een markeerstift om de essentie in de verf te zetten.

V: Ik ben bang te weinig te noteren en dus niet voldoende achteraf te weten wat er gezegd is.

A: Het is inderdaad even wennen in het begin, maar wanneer je de regels van Mind Mapping goed volgt, zal je merken dat je alertheid en focus sterk verhogen en als gevolg daarvan je geheugen ook krachtig gestimuleerd wordt.  Je eigen notities blijken achteraf heel goed reconstrueerbaar!  In het begin is het trouwens aan te raden om een soort hybride vorm van noteren toe te passen:  de Mind Map als drager, met hier en daar “vensters” voor lineaire notities.

5.
 Samenvattend

Gelijkaardig als een wegenkaart, biedt een Mind Map u:

· Overzicht op een breder gedachtengoed.

Je kijkt toch ook eerst als een helicopter op je atlas, vooraleer je in detail de resiroute uitstippelt.

· De mogelijkheid om verschillende invalsroutes te zoeken naar of van een centraal thema.

Als er file is (breinstops!) dan biedt je atlas mogelijke uitvalswegen, je weet immers waar je naar toe wil, en af en toe moet je je lineair uitgestippelde weg verlaten.

· Een inzicht waar u vandaan komt, en waarheen u gaat.

Gedurende de reis biedt de atlas je een overzicht van ‘waar komen we vandaan, waar zijn we nu, welke is de volgende halte’.

· Een brede en diepe schat van herinneringen en informatie.

Als je de aangestippelde wegenkaart na je vakantie – soms jaren later – opnieuw bekijkt, dan komen de herinneringen naar boven.

· De uitnodiging om te dagdromen en te fantaseren, op zoek naar nieuwe en verre einders.: Als je je nieuwe vakantie plant, dan biedt de wegenkaart een mogelijkheid om   mentaal te reizen, de namen van steden en de markering van bezienswaardigheden of panorama’s prikkelen je verbeelding…
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