Opdracht GT: telefoonklapper

(1e prototypische versie - nog te bewerken)

Doel: 

· Samenstellen van een telefoonklapper in drie talen (N, F en E)

· Verzamelen van de nodige gegevens

· Samenwerken in groep, timemanagement en taakverdeling

· Zich inleven in de voordelen van het gebruik van een telefoonklapper.

Werkwijze:

· lessen telefoneren GT

· idem voor F en E

· februari: verdeling in groepen, precieze toelichting van de taak

· 1 lesuur OPR-technieken: verzamelen van informatie: afgeven 

· 1 lesuur GT: bijeenbrengen van de 10 telefoonuitdrukkingen in 3 talen: afgeven 

· zie ICTP: hoe informatie verwerken op kaartjes

· thuis verwerken tot telefoonklapper

· 1 les stavaza (= stand van zaken)

· AFGEVEN OP VRIJDAG 16 MEI.

Nodig:

· fotoalbum met losse plastiekjes

· getypte kaartjes

Opdracht: maak een telefoonklapper voor het Immaculata Instituut

Zoek informatie voor volgende rubrieken:

· bedrijfsinformatie: overzicht afdelingen, structuur van de school (2 kaartjes)

· namen van belangrijke personen op school (wie? - 2 kaartjes)

· lijst van relevante telefoonnummers ivm de school (1 kaartje)

· een overzicht van de geplande activiteiten voor april en mei, met de betrokken klassen of … (2 kaartjes)

· verwerk 10 standaarduitspraken (ivm begroeten, wachten, doorverbinden, iemand is afwezig, ….) die je bij telefonisch onthaal kan gebruiken (10 kaartjes) 

· (eventuele andere .. zie lessen)

Niets van deze sites wordt geprint. Nadat je de CI hebt ingevuld, zal je regelmatig in je mailbox een bericht van vacature ontvangen. Maak dan duidelijk wanneer je niet langer informatie over jouw profiel of beschikbare vacatures wilt ontvangen.


