Omgaan met anderen

· Doel:

· Basisregels voor goede omgang ervaren bij jezelf en anderen

· Bewust worden van verschillen, hier leren mee omgaan

· Herkennen en doorbreken van de eigen gebruikte stereotypen en vooroordelen

· Reflecteren op ontwikkelingen binnen de groep

· Samenwerkingsbevorderende activiteiten
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Vertrekpunt: JOHARIvenster
Teken hier het Joharivenster. Wat kan je hier mee doen in je 'omgang met anderen'?

· Denk eens na over volgende vragen:

· Waar let jij op als je iemand tegenkomt?

· Wat bepaalt of je 'privé' informatie aan iemand doorgeeft?

· Wat vind jij belangrijk in het contact met anderen? Wat moet er 'zijn'? waarom?

· Geef enkele voorbeelden van stereotypen, vooroordelen, … die de omgang tussen mensen kunnen bemoeilijken.

· Vertrek jij vanuit stereotypen, vooroordelen? Welke?

2 Basisregels

Goede communicatie vereist een open wisselwerking tussen luisteren en reageren. Rond deze twee elementen hebben we in vorige lessen gewerkt. We voegen ze hier samen om hun natuurlijke samenhang te bekijken.

Uiteraard zullen we hindernissen tegenkomen tijdens dit 'communiceren'. Omgaan met anderen gebeurt immers via communicatie, en daar horen elementen als selectieve perceptie en inhouds- en betrekkingsniveau … bij. Ook ruis is één van de factoren waardoor het fout kan lopen in de communicatie.

Ruis kunnen we omschrijven als: ruis kan verwijzen naar attitudes, referentiekaders, ongeschikt taalgebruik, spraakproblemen zoals stotteren, vervelende of afleidende hebbelijkheden zoals de neiging om te mompelen en omgevingsgeluiden. Het welslagen van de communicatie wordt bepaald door de mate waarin je erin slaagt de ruis te overwinnen of te controleren.
Elke ontwikkeling van en in een groep gaat gepaard met communicatie tussen personen. Om tot een goede groep te komen waarin iedereen begrepen en vertrouwd worden, zal het nodig zijn op een goede manier met elkaar te communiceren. Eén van de basisvoorwaarden zal daarom zijn: elkaar proberen te begrijpen en de informatie die nodig is voor de groep te vertellen zonder stukken achter te houden. 

Soms kan het gebeuren dat bepaalde zaken niet goed zullen worden begrepen omdat ze niet duidelijk genoeg zijn verteld of omdat er andere factoren waren die ervoor zorgden dat de boodschap niet werd begrepen. Hierbij denken we aan vooroordelen, verschillende referentiekaders, en andere (voornamelijk) ruisfactoren.

3
Mogelijke werkwijzen

Reclameboodschap

Doel: kritisch staan tegenover de rolpatronen.

Materiaal: voorraad populaire tijdschriften, schaar, lijm, grote bladen.

· Opdracht in groepjes: zoek reclameknipsels rond 'de man in de media'. Anderen werken rond 'de vrouw in de media'. Rubriceer de uitgezochte artikels naargelang van de stereotiepe rol die erin benadrukt wordt:

· de zorgende moeder

· de vrouw als lustobject

· de man als kostwinner

· de stoere held

· andere

Verwerk je materiaal tot een pakkende collage.

Bespreking van de collages: hoe worden de stereotiepe rolpatronen door de media benadrukt, hoe hebben ze invloed op ons gedrag en ons denken..

Eventueel: bekijk ook eens niet-stereotiepe reclames: wat is er anders aan deze reclamebeelden? Spreken ze aan? Enz.

VOORBEREIDEN TEGEN VOLGENDE LES: 'SOAP EN ZO'

· Kijk naar een populaire vlaamse tv-serie en let op de volgende punten:

· Welke beroepen oefenen de mannen uit?

· Welke beroepen oefenen de vrouwen uit?

· Welke taken nemen de mannen/jongens op zich?

· Welke taken nemen de vrouwen/meisjes op zich?

· Hoe wordt een vriendschap tussen vrouwen/meisjes uitgebeeld? Hoe tussen mannen/jongens?

· Hoe wordt een liefdesrelatie uitgebeeld: welke rol speelt de man, welke de vrouw?

Noteer je bevindingen op een blad. Vermeld je naam.

· Bespreek je voorbereiding eerst in groepjes van 'eenzelfde soap'. Vergelijk je bevindingen eerst in groep, daarna klassikaal:

· Herkennen jullie jezelf in deze rollen?

· Herkennen jullie andere mensen die je kent, hierin terug?

Formuleer hier je conclusies met betrekking tot de gangbare rolpatronen:

Oefening: belang van/invloed van/noodzaak van afspraken

Enveloppenspel: leren kennen van een aantal samenwerkingsaspecten in het oplossen van een groepsprobleem. In kleine groepjes en in absolute stilte los je de opdracht op.

Oefeningen ivm eerste indrukken, vooroordelen, stereotypen  
· Impasse
: zie de bijlage die je van je leerkracht krijgt. 

· 10 foto's: zie de bijlage die je van je leerkracht krijgt.

Oefening: durf je te uiten in je omgang met anderen: samen vaardig

Je kan je mogelijkheden uitbreiden en delen met anderen. Iedereen stelt een lijstje op van dingen waarvan hij of zij denkt dat hij/zij daarin goed is. Je kiest uit je lijstje één zaak die je aan anderen zou willen leren. Dit noteer je op een blaadje. Noteer je naam op de achterkant van dit blaadje, vouw het daarna dicht. 

Alle blaadjes worden verzameld. Verdeel je in twee groepen. De ene groep is 'leerkracht', de anderen zijn leerlingen. Elke leerling kiest een blaadje-met -aan-te-leren-vaardigheid en stapt naar de desbetreffende leerkracht. Elke leerkracht leert zijn leerling de vaardigheid aan door deze eerst uit te leggen, voor te doen en samen in te oefenen. 

Daarna worden de leerkrachten leerlingen en wordt de oefening herhaald. 

· Nabespreking: 

· Hoe verliep het om iets te bedenken waarin je goed bent?

· Wat vond je ervan om aan anderen te leren wat je zelf goed kan?

· Wat heeft je verbaasd in deze oefening?

· Wat vond je er leuk aan?

· Welke vaardigheid zou je beter willen kunnen?

· Wat riskeer je wanneer je aan anderen vertelt dat je ergens goed in bent?

· Wat is het verschil tussen ergens trots op zijn en opschepperij?

Oefening: vacatures - communicatieve en sociale vaardigheden

Zie opgave van je leerkracht. Zie ook OPR-technieken.
� LIA, bijlage


� LIA p. 62
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