Schema voor het uitwerken van een project in Organisatie-assistentie

Rode draden zijn de beroepsgerichte houdingen (te vertalen naar het specifieke van het projectonderwerp) en het methodisch werken op een kwaliteitsvolle wijze.  Deze elementen dienen dan ook als uitgangsbasis voor doelstellingen en evaluatie te dienen.

Keuze onderwerp project

Ideaal is het uitwerken van iets concreets op een of andere stageplaats zodat er een gezonde confrontatie met de realiteit kan ontstaan.  

Een voorbeeld is het aanbrengen van kerstsfeerelementen en het bereiden van de kerstmaaltijd op een afdeling in een rust en verzorgingstehuis: hierbij komen zowel de vaardigheden uit logistieke, technische als voedingsdienst aan bod.  Tegelijkertijd is het bevragen, toetsen en samenwerken met het personeel en de bewoners van de instelling een prioriteit die voor leerlingen een uitdaging betekent.

Een ander voorbeeld kan een werkweek zijn in een cateringbedrijf waarbij leerlingen alle stappen van het productieproces meemaken. 

Het opzetten van een project is eveneens een mooie gelegenheid om als school nauw samen te werken met het beroepsveld, de afdeling bekend te maken…

Tenslotte is het belangrijk de lat niet te hoog te leggen en iets haalbaars uit te werken.  Want het is immers niet het product of resultaat dat het belangrijkst is maar wel het proces dat de leerlingengroep doormaakt in dialoog met het werkveld en onder begeleiding van een leraar. 

Methodiek

Leerlingen mogen zoveel mogelijk participeren aan het bepalen en uitwerken van het project.  Zij bepalen het scenario weliswaar in continu overleg met alle betrokkenen (in de eerste plaats de leraar, de opdrachtgever, de doelgroep…).  

Als leraar heb je een begeleidende rol (en dus geen dirigerende rol) waarbij het geven van het stramien van de werkwijze en het bieden van concrete feedback het belangrijkst is.  

De werkvergaderingen worden geleid door één van de leerlingen als gespreksleider en er dienen door de verslaggever heldere verslagen gemaakt te worden waarop afspraken, evaluatie van de vergadering en agendapunten voor de volgende vergadering concreet vermeld staan.  Elke vergadering start met het overlopen van het vorig verslag.  In PAV kunnen leerlingen hierop voorbereid worden.

Er dient zeker een tussentijdse evaluatie voorzien te worden.  Leerlingen bereiden dit schriftelijk voor en er kan zowel een individueel als groepsgesprek volgen.  Dit moment is zeer belangrijk om het leerproces op te volgen en bijsturingen af te spreken.

Fasen in het project

1 Analyse of informatiefase

Leerlingen krijgen hun onderwerp en dienen op verkenning te gaan, te brainstormen over wat ze zouden kunnen doen binnen het opgegeven onderwerp, welke weg ze daarvoor moeten volgen en welke gegevens ze nodig hebben zowel vanuit hun vroegere lessen, stage-ervaringen als vanuit de opdrachtgever (instelling, personeel, doelgroep, klanten…).  

Zij dienen ook af te spreken door wie en hoe (eventueel kleine werkgroepjes ad hoc oprichten) gegevens geïnventariseerd worden en verder geordend en verwerkt.  

Deze afspraken worden uitgevoerd met een schriftelijke neerslag van de hoofdzaken.

2 Planningsfase

Leerlingen kunnen pas na het verzamelen en verwerken van alle opgezochte info concreet plannen wat en hoe ze te werk zullen gaan voor de concrete uitvoering van hun activiteit (hier bedoeld in ruime zin).  

Hierbij dienen ze nauwgezet te overleggen met de opdrachtgever over alle concrete modaliteiten: doelstelling en opzet van de activiteit, budget, datum, locatie, aankondiging, noodscenario's…  

Tenslotte komen ze tot een scenario waarin iedereen zijn specifieke taak heeft.

3 Uitvoeringsfase

Leerlingen voeren de geplande activiteit uit en observeren het gebeuren.

4 Evaluatiefase

Leerlingen evalueren het totaalproject doorheen de verschillende fasen.  Ze reflecteren zowel over het proces als over het product na bevraging bij de opdrachtgever en eventueel de doelgroep.  Leerlingen geven concreet aan welke bijsturingen ze zouden maken indien ze dezelfde opdracht nogmaals zouden krijgen.

Tenslotte bepalen leerlingen voor zichzelf wat ze geleerd hebben uit het geheel en hoe dat hun toekomstig denken en handelen zal beïnvloeden.

De zeven W-vraagjes kunnen een hulp zijn bij fase 1 en 2.  Deze zijn: waarom, wat, wie, wanneer, waarover, waar, waarmee!

